
Para nosotros es muy importante la seguridad de tus datos.
Por ello, damos a conocer los Despachos de Cobranza
externa que colaboran con El Palacio de Hierro y que

pueden contactarte.

Encuentra en este directorio nombre, razón social
y contacto de nuestros despachos.

CONOCE NUESTROS

DESPACHOS DE COBRANZA

AGOSTO 2026



Denominación o Razón Social: 
CONTACTO PERSONALIZADO 

VALKIPRO S.C.

R.F.C. VAL110809NA0

Domicilio para realizar sus gestiones:
Marcelino Dávalos Núm 22

Col Algarin CP 06880
Cuauhtemoc, CDMX

Teléfono para realizar sus gestiones:
5585265088
5585266452
5585262512
5585261343
5585266309
5590630257
5585266553
5585262697
5590630147
5585264758
5585266138

Correo electrónico y/o página electronica
www.coperva.com

ovillalobos@coperva.com
coordinacion_palacio@coperva.com

supervision_2@coperva.com
cobranza_24@coperva.com
supervision1@coperva.com

i.santana@coperva.com

Nombre de los Socios y/o principales 
representantes legales

Titular Alan Ramirez Flores
Socio Luis Felipe Rivapalacio Flores

Administrador Único y Representante Legal
Alan Ramirez Flores

Nombre de las personas encargadas de llevar 
a cabo las actividades de cobranza

Director de Operaciones
Villalobos Oviedo Octavio
Gerente de Operaciones

Santana Vazquez Irma Roxana
Coordinador de operaciones

Hernandez Angelino Miguel Angel
Supervisor de operaciones

Lopez Garcia Anallely
Aux. Administrativo

Patraca Fernández Eleazar Elías
Aux. Administrativo

Alcalá Lopez Stephanie Daniela

Asesores Telefónicos
Zaldívar Hernandez Miriam Sarahi

Ledesma Teniente Francisco
Colmenero Sánchez Jose Alberto

Sánchez Garcia María de Jesus
Reyes Chavarría María del Carmen

Chavez Cruz Laura
Cruz Aguilar Erik Giovanni

Lopez Lopez Dayana Yenedid
Solis Gonzalez Adriana

Rangel Rosas Andrea Magally
Guerrero Mayoral Alexis Daniel

Torres Ramirez Juan Manuel
Gutierrez Moreno Arnulfo

Magaña Galarza Sarahi
Lunar Perez Pedro

Salvador Garcia Isaac
Cartas Aceituno Karen Elena

Castillo Rivas Irving Yael

Gestores Domiciliarios
Hernandez de Santiago Carlos

Media Gamboa Irving Josué
Hernandez Mendez Rubén

Valencia Rizo Angel Alberto
Castillo Rodriguez Mario

Abrego Hernandez Jose Gustavo
Cardenas Olea Héctor

Lopez Romero Leonardo
Franco Gonzalez Norma Susana

Torres Sosa Roberto Julia
Caballero Barrera Enrique
Camacho Segura Rogelio

Campos Fonseca Jose Omar
Cruz Mireles Veronica

Cuevas Gutierrez Jose Martin
Gallardo Rubio Francisco Armando

Garcia Lopez Jorge Jesus
Garcia Palacios Arturo Ernesto

Denominación o Razón Social
AL DÍA TU ALIADO FINANCIERO

S.A. DE C.V.

R.F.C. DTA180605H4A

Domicilio para realizar sus gestiones:
Costa Rica #17, Lomas De Querétaro, 

Querétaro. C.p. 76190

Teléfonos para realizar sus gestiones:
(55) 4161 6832

Correo electrónico y/o página electrónica:
aclaraciones@aldia.club

www.aldia.club

Nombre de los Socios y/o principales 
representantes legales 

Director General
Carlos Alberto Morales Murguía

Dirección de Operaciones
Isabel EugeniaLeben Tavera

Analistas de Operaciones
Brenda Abraham Castro

Luz Adriana Martinez Rosas

Ejecutivas Mesa de Control
Nayeli Abraham Castro

Alexa Daniela Delgado Pecero

Representantes Legales:
Marco Escobar Valencia

Nombre de las personas encargadas de 
llevar a cabo las actividades de cobranza:

Yesenia Yeraldin Mendoza Villanueva

Gestores Telefónicos:
Yesenia Yeraldin Mendoza Villanueva

Andres Vazquez Reyes
Alejandro Ismael Alvarado Ramos

Maria Eugenia Almeida Jara
María Alejandra López Gudiño

Juan Pablo Inclan Almada
Berenice Lozano Santos

Diego Arreola Cruz
Brenda Yazmin Martinez Huretreas

Gestores Domiciliarios:
Salvador Perez Gonzalez

Denominación o Razón Social: 
LOGAMEX S.A. DE C.V.

R.F.C. LOG011011PKA

Domicilio para realizar sus gestiones :
Calle Bajio 360-Piso 9 2, Hipodromo, 

Cuauhtemoc, 06100, Cdmx.

Telefonos para realizar sus gestiones:
5611057390
5611058519
5611057444
5611057774

5646070606
5513889445
5669094329
5639447800
2207666698
5569858961

Correo electronico y/o pagina electronica:
jmguarneros@logamex.mx

dzavala@logamex.mx
https://www.logamex.mx

Nombre de los socios y/o principales 
representantes legales:

Jose Mario Guarneros Lopez

Administrador unico y representante legal:
Jose Mario Guarneros Lopez 

Nombre de las personas encargadas de llevar 
a cabo las actividades de cobranza:

Director General:
Jose Mario Guarneros Lopez

Cordinador De Operaciones:
 Maria Fernanda Villegas Soto 

Jose Daniel Zavala Peralta 

Supervisores:
Maria Fernanda Villegas Soto

Supervisor de Visitas:
Hector Zorrilla Alarcon

Recursos Humanos 
Hashly Lizbeth Reyes Fuentes 

Gestores Telefonicos:
Marco Felix Jimenez Calleja

Maria Concepcion Altamirano Olivares
Nelly Mariela Mendoza Contreras

Maria Guadalupe Aguilar Quientero 
Esteban Adrian Lopez Ortega 

Luis Francisco Casas Paz 
Daniela Fernanda Basutista Lopez

Miguel Angel Reyes Noyola 
Maria Del Carmen Villanueva Ramos

Angel Gabriel Vera Estrada
Jorge Alva Prado

Rosa Osiris Cuevas Cruz
Juan Manuel Charco Seoane
Marta Laura Cabrera Rivera
Angelica Cruz Chale Correa 

Gestores Domiciliarios:
Luis Armando Ramirez Noved 

Jose Luis Torres Cordero
Francisco Serralde Lopez



Denominación o Razón Social: 
DIRECADI S.C.

R.F.C. DIR2510069K5

Domicilio para realizar sus gestiones:
Rafael Vega Sánchez No.213

Colonia Periodistas.

Teléfonos para realizar sus gestiones:
55 4170 8198

WhatsApp 7712460404

Correo electrónico y/o página electrónica:
oga@digoca.com 

gerente@digoca.com 
coordinadorph@digoca.com 

 
Nombre de los Socios y/o principales 

representantes legales:
Oscar González Álvarez

Contador
Rocío Solís Flores

Coordinador General
Juan Carlos Martinez Galicia

Nombre de las personas encargadas de 
llevar a cabo las actividades de cobranza:

Mariela Simon Rios
Dulce Nataly Cerecedo Melo

Wendy Selene Meneses Rodriguez
Martha Isela Nevado

Laura Sinahi Juarez Olvera
Esbeydi Joseline Gerardo Vazquez

Carmen Dayani Lopez Herrera
Celia Yadanka Islas Hernandez

Clara Hernandez Fernandez
Eleazar Israel Hernandez Ramirez

Erika Lozano Nava
Guillermo Hernandez Hernandez
Juanita del Carmen Lopez Alviter

Karen Lizbeth Fragoso Cruz
Luis Antonio Arriaga Escamilla

Ma. Luisa Ortega Mendieta
Miguel Angel Gutierrez Vazquez

Nancy Valeria Gonzalez Rodriguez
Paola Yazmin Perez Ramirez

Supervisor
Karen Morales Pérez

Administrativo
Carlos Alan Velez Hernandez

Nombre de las personas encargadas de 
llevar a cabo las actividades de cobranza 

Domiciliaria:
Alvarez Rivera Roque

Dinorin Espinoza Víctor

Denominación o Razón Social: 
CORPORATIVO JURÍDICO MBG, S.C.

R.F.C. CJM121127L14

Domicilio para realizar sus gestiones:
Xochicalco 101

Col. Narvarte C.p. 03020 Ciudad De Mexico
Alcaldía Benito Juarez

Teléfonos para realizar sus gestiones:
5555-300220
5591-452590
5529-125132

5544-407585
5587-894306

Correo electrónico y/o página electrónica:
rarrieta@mbgcorporativojuridico.com

karen_fuentes@mbgcorporativojuridico.com

Nombre de los Socios y/o principales 
representantes legales: 

Lic. Jose Ramon Arrieta Carranza 
Lic. Romina Ritchel Arrieta León 

Nombre de las personas encargadas de
llevar a cabo las actividades de cobranza: 

Lic. Karen Nallely Fuentes Mauricio 
Lic. Edmundo Zamora Hernández 

Lic. María de Lourdes Zamora Hernández 
Lic. Víctor Andrés Quintero Blanco 
Lic. Angélica Ramírez Rodríguez 

Lic. Víctor Manuel López Martínez 

Recursos Humanos 
Lic. José Andrés Méndez Moreno 

Administrativos 
Lic. José Andrés Méndez Moreno

Lic. Dulce Michelle Fuentes Mauricio

Nombre de las personas encargadas
de llevar a cabo las actividades

de cobranza telefónica 
Coordinador 

Lic. César Daniel Moreno Gil 
Coordinadora Castigo 

Lic. Temispa Jenkins Jiménez 

Gestores de cobranza 
Gisselle García 

Teresa González 
Uriel Máximo 

Gabriel Hernández 
Beltrán Arriaga 
Bogar Rivera 
Emiliano Díaz 

Ali Ricón 
César Hernández 
Daniel Álavarez 

Fernando Fuentes
Visitas Domiciliarias 

José Luis Guzmán Blanco


