
 
Términos y condiciones: 

 

“SESIÓN DE ESTILISMO CON ADRIANA RUIZ” 

 
La participación de los consumidores en esta Promoción implica la aceptación de los 

Términos y Condiciones, así como de la dinámica. Su aceptación implica regirse por los 

mismos para el desarrollo de la presente Promoción. 

 

Nombre de la Promoción: “Sesión de Estilismo con Adriana Ruiz”. 

 

Empresa responsable: “El Palacio de Hierro, S.A. de C.V” ubicada en Durango No. 230, 

Col. Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. 

 

Vigencia de la promoción: Del 27 de agosto de 2025 al 19 de septiembre de 2025. 

 

Las activaciones se realizarán de acuerdo con las siguientes fechas: 

 

- El Palacio de Hierro Perisur: 27 de agosto de 2025 de las 19:00 hrs a las 21:00 hrs. 

 

- El Palacio de Hierro Polanco: 3 de septiembre de 2025, de las 9:00 hrs a las 12:15 hrs. 

 

Ámbito de Validez: Local, solo participan en la presente promoción las compras 

realizadas en las tiendas El Palacio de Hierro Perisur y el Palacio de Hierro Polanco.  

 

Productos participantes: Los productos a la venta de las marcas participantes durante 

los días de activación de la promoción.  

 

Promoción válida para consumidores finales.  

 

Promoción para personas mayores de edad que radiquen legalmente en la República 

Mexicana, y que realicen compras durante la vigencia de la promoción. 

 

Es obligación de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones.  

 

Cada participante asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse regularmente 

acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus obligaciones.  

 

Mecánica: 
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1) El 27 de agosto de 2025 en el Palacio de Hierro Perisur y el 3 de septiembre de 2025 

en el Palacio de Hierro Polanco, se llevarán a cabo eventos para presentar las 

tendencias Otoño/Invierno de El Palacio de Hierro. Estas clases las impartirá el 

equipo de Moda de El Palacio de Hierro en conjunto con Adriana Ruiz, influencer y 

asesora de imagen. 

 

Las clientas serán invitadas vía correo electrónico y serán distribuidas de la siguiente 

manera: 

 

- 5 invitadas top spenders de Adriana Ruiz. 

- 5 invitadas top spenders de PR Palacio de Hierro 

- 2 invitadas top spenders por cada marca participante (revisar numeral 7 del 

presente apartado). 

 

2) Al terminar la sesión impartida en cada una de las tiendas, se les explicará a las 

clientas la dinámica que se llevará a cabo que consistirá en que las compras en 

productos de las marcas señaladas en la tabla del numeral 7 siguiente que realicen 

durante una hora el día del evento (En Perisur a partir de las 20:00 hrs. y en Polanco 

a las 11:00 hrs.), se incluirán en una tómbola donde participarán para ganarse un 

guardarropa con un valor aproximado de $70,000,00 (setenta mil pesos 00/100 m.n.). 

Los montos y generación de participaciones son los siguientes: 

 

En compras hasta por el valor $3,999.00 (tres mil novecientos noventa y nueve pesos 

00/100 m.n.), se colocará 1 vez el nombre de la participante en la tómbola. 

 

En compras de $4,000.00 (cuatro mil pesos 00/100 m.n.) hasta $6,999.00 (seis mil 

novecientos noventa y nueve posos) se colocará 2 veces el nombre de la 

participante en la tómbola. 

 

En compras de $7,000.00 (siete mil pesos 00/100 m.n.) en adelante se colocará 3 

veces el nombre de la participante en la tómbola. 

 

Miembros del equipo de PR de las respectivas tiendas participantes de El Palacio de 

Hierro son quienes colocarán los nombres de las participantes y sacarán el nombre 

de la posible ganadora de la tómbola. 

 

3) Una vez que termine la hora que se le dará a las clientas para comprar y participar 

por el guardarropa, se sacará un papel de la tómbola y a la cliente cuyo nombre 
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se haya obtenido, se le hará una pregunta de conocimientos generales que deberá 

contestar correctamente, para ser acreedora al premio.  

 

* Miembros del equipo de PR de las respectivas tiendas participantes de El Palacio 

de Hierro son quienes colocarán los nombres de las participantes y sacarán el 

nombre de la posible ganadora de la tómbola. 

 

4) Al día siguiente del evento en cada tienda, la ganadora tendrá que asistir 

nuevamente a su respectiva tienda para hacer la selección por marca (limitado a 

las condiciones estipuladas en la tabla mencionaba abajo), por medio de la 

exhibición suite de El Palacio de Hierro Polanco y a través de Personal Shopping en 

El Palacio de Hierro Perisur. 

 

5) A la ganadora se le pedirá su nombre completo, teléfono de contacto y tallas para 

poderle hacer entrega del premio.  

 

6) Posteriormente, el 19 de septiembre de 2025, se citará a cada una de las ganadoras 

en la respectiva tienda para hacerles entrega de su guardarropa.  
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7) A continuación, la tabla con los limitantes por marca:  

 

Marcas  Incentivo para 

la ganadora 

por tienda 

Polanco  

Incentivo 

para la 

ganadora 

por tienda 

Perisur   

Limitantes (Precios en 

pesos mexicanos) 

Lola 

Casademunt 

2 piezas:  

Puede elegir 

entre lo 

siguiente:  

2 prendas de 

ropa ó 1 

prenda y 1 

bolsa ó una 

bolsa y unos 

zapatos. 

2 piezas:  

Puede 

elegir entre 

lo siguiente:  

2 prendas 

de ropa ó 1 

prenda y 1 

bolsa ó una 

bolsa y unos 

zapatos. 

Es posible que las 

piezas que escojan no 

estén disponibles y se 

envíen piezas similares 

a la selección. 

DHierro 2 piezas de 

ropa 

2 piezas de 

ropa 

Excepto abrigos y 

prendas de piel  

Chester & Peck 2 piezas de 

ropa 

2 piezas de 

ropa 

Excepto abrigos y 

prendas de piel  

Roberto Verino 2 piezas de 

ropa 

2 piezas de 

ropa 

Excepto abrigos y 

prendas de piel  

Rag & Bone 2 piezas de 

ropa  

2 piezas 

ropa  

Excepto prendas de 

piel y bolsas  

Arezzo 1 par de 

zapatos  

1 par de 

zapatos  

 No más de $5,000.00 

(cinco mil pesos 00/100 

m.n.) por par de 

calzado 

Schutz 1 par de 

zapatos  

1 bolsa 

1 par de 

zapatos  

1 bolsa 

 No más de $6,500.00 

(seis mil quinientos 
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pesos 00/100 m.n.) por 

bolsa 

Suncoo 2 piezas de 

ropa 

N/A, porque 

la marca no 

está la 

marca en 

Perisur.  

 No más de $5,000.00 

(cinco mil pesos 00/100  

por pieza. 

Tous 1 pieza que la 

ganadora 

escoja 

1 pieza que 

la 

ganadora 

escoja 

Pieza  con un valor 

máximo de $4,000.00 

(cuatro mil pesos 

00/100 m.n.). 

Swarovski 1 pieza que la 

ganadora 

escoja 

1 pieza que 

la 

ganadora 

escoja 

Pieza con una valor  

máximo de $5,000.00 

(cinco mil pesos 00/100 

m.n.). 

Aristocrazy 1 pieza que la 

ganadora 

escoja 

1 pieza que 

la 

ganadora 

escoja 

Pieza con un valor 

máximo de $5,000.00 

(cuatro mil pesos 

00/100 m.n.).  

Uno de 50 1 pieza que la 

ganadora 

escoja 

1 pieza que 

la 

ganadora 

escoja 

Pieza de máximo 

$,6000.00 (seis mil 

pesos 00/100 m.n.). 

 

Incentivos Totales 

 

2 guardarropas, uno para la ganadora en El Palacio de Hierro Perisur y otro para la 

ganadora en El Palacio de Hierro Polanco, que estará integrado conforme a los 

lineamientos señalados en el apartado anterior  titulado “Mecánica”.  

 

Entrega de los incentivos:  

 

El 19 de septiembre de 2025, las ganadoras deberán acercarse a Concierge de las tiendas 

participantes correspondiente y presentar el ticket de compra con el que participaron y 

ganaron en la tómbola el día del evento respectivo, y pregunta por el equipo de Trade 

Marketing de El Palacio de Hierro.  
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El equipo de Relaciones Públicas de El Palacio de Hierro, Trade Marketing y Adriana Ruíz 

harán entrega del premio a la ganadora tanto en Polanco como en Perisur.  

 

Horarios de entrega: 

 

Polanco: 12 pm a 1 pm. 

 

Perisur: 5 pm a 6 pm. 

 

Restricciones  

 

1.- Sólo puede haber una ganadora por evento.  

 

2.- Puede participar a partir de una compra en adelante de las marcas participantes 

mencionadas en la tabla del punto 7 de este documento.  

 

3.- El premio no es transferible.  

 

4.- Si devuelve la compra, deberá devolver el regalo.  

 

5.- NO acumulable con otras promociones.  

 

Medios de Comunicación 

 

Los Términos y Condiciones de esta promoción, así como sus eventuales modificaciones, se 

darán a conocer a través de la página de internet 

www.elpalaciodehierro.com/nochespalacio a efecto de dar cumplimiento al numeral 4.2 

de la NOM-028-SCFI-2007. 

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta promoción el cliente puede 

comunicarse a la Línea 555-Palacio (555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00 

a 21:30 horas, sábado y domingo en un horario de 9:00 a 21:30 horas.  

 

Condiciones Generales de Participación 

 

El incentivo de la promoción es intransferible, no reembolsable y tampoco es canjeable por 

http://www.elpalaciodehierro.com/nochespalacio
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ningún otro producto ni puede cederse bajo ninguna causa o para el pago de deudas de 

ningún tipo.  

 

Aviso de Privacidad 

 

Los datos personales proporcionados por los participantes serán utilizados por EL PALACIO 

DE HIERRO, S.A. de C.V. con domicilio ubicado en Durango No. 230, col. Roma, Alcaldía 

Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. para registrar como participantes a los 

consumidores en la presente promoción, contactarlos, realizar las acciones necesarias para 

determinar si el participante es ganador de una promoción y en caso de que resulte 

ganador para realizar las acciones necesarias para la entrega del inventivo que 

corresponda, así como para hacer pública la participación a través de distintos medios de 

comunicación físicos o impresos que El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. considere necesarios.  

 

Para conocer nuestro Aviso de Privacidad los participantes podrán acceder al mismo en la 

página web: www.elpalaciodehierro.com/aviso_privacidad  

 

http://www.elpalaciodehierro.com/aviso_privacidad

