
 
Términos y condiciones: 

 

“PAGOS DIFERIDOS EN BELLEZA” 

 
 
La participación de los consumidores en esta Promoción implica la aceptación de los 

Términos y Condiciones, así como de la mecánica. Su aceptación implica regirse por las 

mismas para el desarrollo de la presente Promoción. 

 

NOMBRE DE LA PROMOCIÓN: Pagos diferidos en Belleza. 

 

VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN:  Del 8 de enero de 2026 al 31 de enero de 2026. 

 

EMPRESA RESPONSABLE:  El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. (En adelante el “El Palacio de 

Hierro”) ubicado en Calle Durango número 230, Colonia Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, 

Ciudad de México, C.P. 06700.  

 

 

ÁMBITO DE VALIDEZ:  Nacional. Promoción válida en compras realizadas en 

www.elapalaciodehierro.com, junto con las compras realizadas por teléfono, WhatsApp y 

Mi Palacio App. 

 

PARTICIPANTES: Promoción para personas mayores de edad que radiquen legalmente en 

la República Mexicana, que participen durante la vigencia de la dinámica, en las unidades 

de negocio y horarios señalados en los presentes Términos y Condiciones.  

 

Es obligación de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones. Cada participante asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse 

regularmente acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus 

obligaciones.  

 

DINÁMICA: Durante la vigencia de la promoción, el cliente podrá diferir sus compras a 3 o 

6 meses con intereses en montos mínimos de $4,000.00 (cuatro mil pesos 00/100 m.n.) 

pagando con Tarjeta Palacio de Hierro, productos que apliquen a la división de Belleza. 

 

 

RESTRICCIONES: Promoción válida en compras realizadas en www.elpalaciodehierro.com y 

y en productos seleccionados de la división de Belleza. 

 

MEDIOS DE CONTACTO. 

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta promoción el cliente puede 

comunicarse a la Línea 555-Palacio (555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00 

a 21:30 horas, sábado y domingo en un horario de 9:00 a 21:30 horas.  

http://www.elapalaciodehierro.com/

