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Términos y condiciones:
NUEVAS COLECCIONES

La participaciéon de los consumidores en esta Promocién implica la aceptacidon de los
Términos y Condiciones, asi como de la mecdnica. Su aceptacion implica regirse por las
mismas para el desarrollo de la presente Promocion.

NUEVAS COLECCIONES.

Del 8 de agosto de 2025 hasta el 18 de
septiembre de 2025.

El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. (En adelante el “El Palacio de
Hierro”) ubicada en Calle Durango nUmero 230, Colonia Roma, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06700.

Nacional, participan en la presente promocién las compras
realizadas en las unidades de negocio senaladas en el anexo 1 de los presentes Términos y
Condiciones.

Promocién para personas mayores de edad que radiquen legalmente
en la Republica Mexicana, que cumplan con la dindmica durante la vigencia de ésta, en
las unidades de negocio sefaladas en los presentes Términos y Condiciones.

Es obligacién de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y
Condiciones. Cada participante asumird la responsabilidad de actualizarse e informarse
regularmente acerca de esta reglamentacion, con el fin de conocer sus derechos y sus

obligaciones.

El cliente deberd realizar una compra con su Tarjeta Palacio o con tarjetas bancarias
participantes en el periodo de vigencia de la presente promocién en las unidades de
negocio especificadas en el anexo 1 de los presentes Términos y Condiciones y podrd
obtener lo siguiente en el departamento de Hogar:
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El cliente podrd obtener hasta 30% de descuento! en productos seleccionados (el
descuento se especificard en cada producto con etiquetas adicionales a la etiqueta del
precio original del producto, los porcentajes serdn 10%, 20% o 30% de descuento) + hasta
15 mensualidades sin intereses con Tarjeta Palacio? o hasta 12 mensualidades sin intereses
con Tarjetas Bancarias participantesd. Consultar montos minimos y restricciones en el Anexo
1.

Adicional a los descuentos y mensualidades sin intereses, si los clientes realizan su compra
con su Tarjeta Palacio del 8 al 10 de agosto de 2025, disfrutardn de los Dias de Cortesia (en
adelante "descuentos adicionales por dias de cortesia”), por lo que obtendrdn:

10% de descuento adicional por ser tarjefahabiente Cliente Palacio.
15% de descuento adicional por ser tarjetahabiente Cliente Socio.

20% de descuento adicional por ser tarjetahabiente Cliente Total.

TAplicable al esquema revolvente. Descuento informativo sobre el porcentaje mayor
participante en la promocién, el porcentaje aplicable serd sefalado en cada articulo del
departamento participante. Aplica para todas las compras con cualquier forma de pago.

2Flige el plazo que mds te convenga (los plazos a elegir pueden ser 3, 6, 9, 12 o 15
mensualidades sin intereses con Tarjeta Palacio de acuerdo con el departamento
mencionado). Consultar Anexo 2.

3Tarjetas de crédito bancarias participantes: Para mensualidades sin intereses participan las
Tarjetas American Express emitidas en México, incluyendo la Tarjeta Santander American
Express, La Tarjeta Vexi American Express y para Tarjetas Empresariales (‘Tarjetas
Corporativas") emitidas por American Express Company (México) S.A. de C.V. Participan las
tarjetas de crédito INVEX, HSBC, Santander y Scotiabank emitidas en México, excepto
corporativas y/o empresariales. Participan las Tarjetas de Crédito Citibanamex y Citi
emitidas en México. Participan las tarjetas de crédito BBVA, excepto tarjeta Congelada,
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Negocios y Micro Negocios, Participan las tarjetas de crédito Banorte excepto Banorte
Bdsica, Empresarial facil y POR TI. Participan las tarjetas de crédito RappiCard, NU, Falabella
y BanBajio. Elige el plazo que mds te convenga (los plazos a elegir pueden ser 3, 6, 9 0 12
mensualidades sin intereses con Tarjetas de crédito bancarias participantes de acuerdo con
los departamentos mencionados). Consultar Anexo 2.

3Dias de cortesia no aplican en ciertas marcas y productos (ver detalles en anexo 2).

Esta promocién no es acumulable con otras promociones de “descuentos, mensualidades
sin intereses o Puntos”.

Para cualquier aclaracion o informacion referente a esta promocion el cliente puede
acudir al drea de Crédito de su Palacio de Hierro favorito o comunicarse a la Linea 555-
Palacio (555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00 a 21:30 horas, sdbado y
domingo en un horario de 9:00 a 21:30 horas.
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ANEXO 1

Participan en la presente promocion las siguientes unidades de negocio, en las fechas y
mecanicas sehaladas:

Casa Palacio Antara, CDMX.

Casa Palacio Santa Fe, CDMX.
https://www.elpalaciodehierro.com/casapalacio.html
Ventas por teléfono.

Ventas por WhatsApp

MI PALACIO APP

*Las ventas realizadas por teléfono y WhatsApp tendrdn el mismo efecto que si se realizan
personalmente en www.elpalaciodehierro.com/casapalacio.html, motivo por el cual las dindmicas
aplicables a ventas en linea también serdn aplicables a ventas por teléfono y WhatsApp.
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Terminos y condiciones:
ANEXO 2
Detalle de participantes:
Mensualidades sin Mensualidades sin Mensualidades sin
A4 . . interesescon Tarjetas Mensualidadessin interesescon A
Nombre Participaen interesescon Tarjeta ) . . i ) Restricciones /
Nombre Marca , . . . Bancarias interesescon Tarjeta  Tarjetas Bancarias L.
Departamento Dias de Cortesia Palacio entiendas .. . i . Montos minimos
fisicas participantes en Palacio en linea participantesen
tiendas fisicas linea
ADAM ELEMENTS NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
AMAZON NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
APPLE NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
BEATS NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
BELKIN NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
CELESTRON NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
DECODED NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
EARFUN NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
FLUOTEC NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
GRIFFIN NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
HARMAN KARDON NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
HERSCHEL NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
ACCESORIOS
TECNOLOGICOS INCASE NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
ITSKINS NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
KATE SPADE NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
LOGITECH NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
LOWEPRO NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
MOPHIE NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
MOSHI NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
MOTOROLA NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
RECOVER NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
SANDISK NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
SEAGATE NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
SHOKZ NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
SKYPEAK NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
SONY NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
THULE NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
TUCANO NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
ACCESORIOS UGREEN NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
TECNOLOGICOS VIASTARA NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
VIVITAR NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
XTREMEMAC NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
ZAGG NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
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Terminos y condiciones:
Mensualidades sin Mensualidades sin Mensualidades sin
A . . interesescon Tarjetas Mensualidadessin interesescon Aot
Nombre Participaen interesescon Tarjeta . . . . X Restricciones /
D t . Nombre Marca Dias de Cortesia _Palacio en tiendas Bancarias interesescon Tarjeta  Tarjetas Bancarias Mont L.
epartamento 1as de Cortesia feicns participantes en Palacioen linea participantes en ontos minimos
tiendas fisicas linea
AUDIOQUEST NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
BOSE NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
BOWER & WILKINS NO HASTA 12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
CLEARAUDIO ELECTRONIC GMBH NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA 3
DEFINITIVE NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
DENON NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
DEVIALET NO HASTA6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
DYNAUDIOAS NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
EQUIPOS Y CINTAS NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
FURMAN NO HASTA 12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
GRYPHON AUDIO DESIGNS APS NO HASTA6 HASTA 3 HASTA 6 HASTA3
HISENSE Sl HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
KEF NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
KRK NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
LG NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
AUDIO
MARANTZ NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
MARTIN LOGAN NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
MCINTOSH NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
MONITOR AUDIO NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
NAD NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
ONKYO Sl HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
OPTOMA Sl HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
PANAMAX Sl HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
POLK AUDIO NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
PROEX NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
PSB Sl HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
REPRESENTACIONES DE AUDIO Sl HASTA12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
ROTEL NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
SAMSUNG NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
SANUS Sl HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
SENNHEISER Sl HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
SONOS NO HASTA6 HASTA3 HASTA6 HASTA3
SONUS FABER NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
AUDIO SONY NO HASTA 12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
YAMAHA AUDIO NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
JBL NO HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9

MARSHALL NO HASTA6 HASTA3 HASTA6 HASTA3
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Terminos y condiciones:
Mensualidades sin Mensualidades sin Mensualidades sin
.. ., X interesescon Tarjetas Mensualidadessin intereses con ..
Nombre Participaen interesescon Tarjeta 5 . X ) X Restricciones /
Nombre Marca . . : . Bancarias interesescon Tarjeta  Tarjetas Bancarias L .
Departamento Dias de Cortesia Palacio entiendas .. palaci li .. Montos minimos
fisicas participantesen alacio en linea participantesen
tiendasfisicas linea

CONTROL 4 NO 0 0 0 0
AMAZON NO HASTA6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
APPLE NO HASTA 12 HASTAS HASTA 6 HASTA3

LINKSYS NO 0 0 0 0
NEXXT NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
CASA INTELIGENTE PHILIPS HUE NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
RING NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3

ROKU NO 0 0 0 0
TP LINK NO HASTA 6 HASTA 3 HASTA 6 HASTA3
VIASTARA NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
Wiz NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3

COCINAS INTEGRALES FERRETI SI HASTA 12 HASTAS N/A N/A
ACER NO HASTA 18 HASTA 12 HASTA 6 HASTA3
APPLE NO HASTA 18 HASTA 12 HASTA 6 HASTA3
ASUS NO HASTA 18 HASTA12 HASTA 6 HASTA3
DELL NO HASTA 18 HASTA 12 HASTA 6 HASTA3
EPSON NO HASTA 18 HASTA 12 HASTA 6 HASTA3
HP NO HASTA 18 HASTA12 HASTA 6 HASTA3
, HYPERX NO HASTA6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
COMPUTO

JBL NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
LENOVO NO HASTA 18 HASTA 12 HASTA 6 HASTA3
LG NO HASTA 18 HASTA 12 HASTA 6 HASTA3
LOGITECH NO HASTA6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
MSI NO HASTA 18 HASTA 12 HASTA 6 HASTA3
RAZER NO HASTA6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
STEELSERIES NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
BABYLISS si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6
BEURER si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6
CHEFMAN si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6
CONAIR si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6
CUISINART Si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6

ELECTRODOMESTICOS DELONGHI si HASTA3 0 HASTA3 0
DYSON si HASTA 12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
GAMAITALY si HASTA 12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
HAMILTON BEACH Si HASTA6 HASTA 3 HASTA 6 HASTA3

HYPERICE NO HASTA 3 0 HASTA3 0

JURA NO HASTA6 HASTA 3 HASTA 6 HASTA 3
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Mensualidades sin

Mensualidades sin

Mensualidades sin

A1 . ) interesescon Tarjetas  Mensualidades sin interesescon Afl
Nombre Participaen interesescon Tarjeta ) . . ) ) Restricciones /
Nombre Marca , . k . Bancarias interesescon Tarjeta  Tarjetas Bancarias , .
Departamento Dias de Cortesia Palacio entiendas . q . . Montos minimos
fisicas participantesen Palacio en linea participantesen
tiendas fisicas linea
KARCHER si HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
KITCHEN AID Si HASTA9 HASTA6 HASTA9 HASTA6
KOBLENZ si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6
KRUPS Si HASTA12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
LG si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6
MIELE Si HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
NESPRESSO Si HASTA12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
NINJA si HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
OSTER Si HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
, PANASONIC si HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
ELECTRODOMESTICOS
PHILIPS Si HASTA9 HASTA6 HASTA9 HASTA6
REMINGTON Si HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
ROWENTA Si HASTA9 HASTA 6 HASTA9 HASTA 6
SAMSUNG Si HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
SHARK si HASTA12 HASTA9 HASTA12 HASTA9
SINGER Si HASTA6 HASTA 3 HASTA6 HASTA 3
SMEG Si HASTA3 0 HASTA 3 0
TEFAL Si HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
VIASTARA Si HASTA3 0 HASTA 3 0
THERABODY si HASTA3 0 HASTA 3 0
CANON NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
CANON EOS NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
i DJI NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
FOTOGRAFIA
FUJI NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
GOPRO NO HASTA 6 HASTA3 HASTA 6 HASTA3
SONY NO HASTA 18 HASTA12 HASTA9 HASTA 6
INNOVACION STARLINK NO HASTA12 HASTA 6 HASTA12 HASTA 6
FENDER Y SQUIER Sl HASTA12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
INSTRUMENTOS KONIG & MEYER PRODUCTS Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
MUSICALES SHURE ] HASTA 12 HASTA 9 HASTA 12 HASTA 9
YAMAHA MUSICAL NO HASTA12 HASTA9 HASTA 12 HASTA9
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Mensualidades sin Mensualidades sin : : Mensualidades sin
Nombre Participaen interesescon Tarjeta imeresesco".Tarjetas . Mensualidades .sm i'_“ereses co'f Restricciones /
Departamento Nombre Marca Dias de Cortesia Palacio en tiendas I?a.nca"as mterese.s con Tarjeta Tarle.t a.s Bancarias Montos minimos
fisicas participantesen Palacio en linea participantesen
tiendas fisicas linea
CARRIER Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA 6
ELECTROLUX Sl HASTA12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
FRIGIDAIRE Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
GE PROFILE Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
LINEA BLANCA HAIER Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
10 MABE Sl HASTA12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
KITCHEN AID Sl HASTA12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
KOBLENZ Sl HASTAS HASTA 6 HASTA 6 HASTA 3
KRUGER Sl HASTA9 HASTA6 HASTA 6 HASTA 3
LG NO HASTA 15 HASTA 12 HASTA 12 HASTA9
MABE Sl HASTA12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
MAYTAG Sl HASTA12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
LINEA BLANCA SAMSUNG NO HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
SMEG Sl HASTA9 HASTA6 HASTA6 HASTA3
TEKA Sl HASTA12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
WHIRLPOOL Sl HASTA12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
CAFE Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
GE PROFILE Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA 6
) LG SIGNATURE NO HASTA12 HASTA9 N/A N/A
HINEABLANCA MIELE Sl HASTA12 HASTA9 N/A N/A
PROFESIONAL
MONOGRAM Sl HASTA 12 HASTA9 HASTA9 HASTA6
SMEG Sl 0 0 N/A N/A
VIKING Sl HASTA 12 HASTA9 N/A N/A
EASY WHEELS NO 0 0 N/A N/A
MOVILIDAD ELECTRICA OKAI NO HASTA6 HASTA 3 HASTA 6 HASTA 3
SEGWAY NO HASTA6 HASTA 3 HASTA 6 HASTA 3
APPLE NO HASTA9 HASTA6 HASTA9 HASTA6
SMART WATCHES
HUAWEI NO HASTA9 HASTA6 HASTA9 HASTA6
APPLE NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
HUAWEI NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
IUSACELL NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
MOTOROLA NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
MOVISTAR NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
NEXTEL NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
TELEFONIA NOKIA NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
OPPO NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
PALACIO DE HIERRO NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
SAMSUNG NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
SONY ERICSSON NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
TELCEL NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 $ 500.00
VIVO NO HASTA 18 HASTA9 HASTA 18 HASTA9 S 500.00
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Mensualidades sin Mensualidades sin

: . . interesescon Tarjetas  Mensualidadessin
Nombre Participa en intereses con Tarjeta ) . X
D . . Nombre Marca Dias de Cortesia _Palacio en tiendas Bancarias intereses con Tarjeta
epartamento BB CE Eelnd=E 3 participantesen Palacio enlinea
fisicas ) .
tiendas fisicas
HISENSE SI HASTA12 HASTA9 HASTA12
LG NO HASTA 15 HASTA9 HASTA12
VIDEO SAMSUNG NO HASTA12 HASTA9 HASTA12
SONY NO HASTA 12 HASTA9 HASTA12
TCL Sl HASTA 12 HASTAS HASTA12
DREAMGEAR NO 0 0 0
HYPERX NO 0 0 0
LICENCIAS NO HASTA 12 HASTA 6 HASTA 12
NINTENDO NO 0 0 0
PLAYSEAT NO HASTA 12 HASTA6 HASTA 12
VIDEO JUEGOS
PLAYSTATION NO 0 0 0
POWERA NO HASTA6 HASTA3 HASTA6
SANDISK NO 0 0 0
SEAGATE NO 0 0 0
XBOX NO HASTA 12 HASTA9 HASTA12

Mensualidades sin
interesescon
Tarjetas Bancarias
participantesen
linea
HASTA9

HASTA9
HASTA9
HASTA9
HASTA9

0

0
HASTA6

0
HASTA6

0
HASTA3

0

0
HASTA9

Restricciones /
Montos minimos
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