
 
Términos y condiciones: 

 

“NOCHES PALACIO DOLCE VITA 2025-ACTIVACIONES”   

 
 
La participación de los consumidores en esta Promoción implica la aceptación de los 

Términos y Condiciones, así como de la dinámica. Su aceptación implica regirse por los 

mismos para el desarrollo de la presente Promoción. 

 

Nombre de la Promoción: NOCHES PALACIO DOLCE VITA 2025-ACTIVACIONES. 

 

Empresa responsable: A Y J Eventos y Creatividad S.A. de C.V. (en adelante el 

“Organizador”) ubicada en Tabasco No. 232 Col. Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de 

México, C.P. 06700. 

 

Empresa colaboradora: “El Palacio de Hierro, S.A. de C.V” ubicada en Durango No. 

230, Col. Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. 

 

Vigencia de la promoción: Del 24 de abril de 2025 al 12 de mayo de 2025, de acuerdo 

al calendario de cada tienda (ANEXO 1).   

 

Ámbito de Validez: Regional, participan en la presente promoción las compras 

realizadas en las tiendas especificadas en el ANEXO 1.  

 

Mecánica: 

 

ACTIVACIÓN: EL PEQUEÑO DA VINCI.  

 

1.- Para participar en la presente promoción el participante deberá realizar una compra 

con un monto mínimo de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.), en cualquier 

departamento de las tiendas participantes de acuerdo a las fechas señaladas en el ANEXO 

1. Promoción válida con cualquier método de pago.  

 

2.- El participante deberá dirigirse el día de la compra al módulo de activación de la tienda 

participante, y mostrar su ticket al coordinador de la promoción.  

 

3.- El coordinador de la promoción verificará que el ticket cumpla con el monto mínimo de 

compra. 
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4.- Tras la verificación de que el ticket cumpla con el monto mínimo, el cliente podrá 

participar en la dinámica de la activación que consiste en pintar un cuadro con acuarelas, 

el cual una vez terminado, podrá llevárselo a manera de regalo. 

 

ACTIVACIÓN:  FLORERÍA ITALIANA.  

 

1.- Para participar en la presente promoción el participante deberá realizar una compra 

con un monto mínimo de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.), en cualquier 

departamento de las tiendas participantes de acuerdo a las fechas señaladas en el ANEXO 

1. Promoción válida con cualquier método de pago.  

 

2.- El participante deberá dirigirse el día de la compra al módulo de activación de la tienda 

participante, y mostrar su ticket al coordinador de la promoción.  

 

3.- El coordinador de la promoción verificará que el ticket cumpla con el monto mínimo de 

compra. 

 

4.- Tras la verificación de que el ticket cumpla con el monto mínimo, el cliente recibirá un 

ramo de flores (bouquet) como regalo. 

 

ACTIVACIÓN: GELATO PARADISO. 

 

1.- Para participar en la presente promoción el participante deberá realizar una compra 

con un monto mínimo de $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 M.N.), en cualquier 

departamento de las tiendas participantes de acuerdo a las fechas señaladas en el ANEXO 

1. Promoción válida con cualquier método de pago.  

 

2.- El participante deberá dirigirse el día de la compra al módulo de activación de la tienda 

participante, y mostrar su ticket al coordinador de la promoción.  

 

3.- El coordinador de la promoción verificará que el ticket cumpla con el monto mínimo de 

compra. 

 

4.- Tras la verificación de que el ticket cumpla con el monto mínimo, el cliente recibirá un 

una (1) copa de vidrio con el gelato de su preferencia y en existencia, como regalo. 
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ACTIVACIÓN: MIXOLOGÍA. 

 

1.- Para participar en la presente promoción el participante deberá realizar una compra 

con un monto mínimo de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 m.n.), en cualquier 

departamento de la tienda El Palacio de Hierro Monterrey de acuerdo a las fechas 

señaladas en el ANEXO 1. Promoción válida con cualquier método de pago.  

 

2.- El participante deberá dirigirse el día de la compra al módulo de activación de la tienda 

participante, y mostrar su ticket al coordinador de la promoción.  

 

3.- El coordinador de la promoción verificará que el ticket cumpla con el monto mínimo de 

compra. 

 

4.- Tras la verificación de que el ticket cumpla con el monto mínimo, el cliente acudirá al 

área de Mixología para que reciba de regalo una (1) bebida de su preferencia y en 

existencia respecto a la promoción 

 

Incentivos:  

 

EL PEQUEÑO DA VINCI 2400 ACUARELAS 

FLORERIA ITALIANA 2400 BOUQUETS 

GELATO PARADISO 2400 HELADOS 

BEBIDA MIXOLOGIA SIN ALCOHOL 200 BEBIDAS 

 

Entrega de los incentivos:  

 

Los incentivos se entregarán en el instante en el que el participante haya cumplido con la 

totalidad de los pasos de la activación de la que se trate.  

 

Restricciones  

 

1.- Esta promoción no es acumulable con otras promociones de “obsequio en compra”. 

 

2.- Aplica únicamente un incentivo por ticket (si el ticket cumple con los requisitos para 

cualquiera de las tres activaciones, el participante elegirá la que prefiera) 
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3.- El incentivo únicamente se podrá obtener el día de la compra en la tienda en la que se 

haya realizado la misma.  

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta promoción el cliente puede 

comunicarse a la Línea 555-Palacio (555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00 

a 21:30 horas, sábado y domingo en un horario de 9:00 a 21:30 horas.  
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ANEXO 1 

 

TIENDAS PARTICIPANTES Y FECHA DE SU ACTIVACIÓN 

 

Tienda 
PEQUEÑO 

DA VINCI 
ACUARELAS 

GELATO 

PARADISO 
GELATOS 

FLORERIA 

ITALIANA 
BOUQUETS MIXOLOGÍA  

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Perisur 

14:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 

4 

480 

ACUARELAS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 - 

4 

480 

GELATOS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 - 4 

720 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Santa Fe 

14:00 H – 

20:00 H 

ABR 24 – 

27 

480 

ACUARELAS 

16:00 H – 

20:00 H 

ABR 24 - 

27 

480 

GELATOS 

16:00 H H – 

20:00 H 

ABR 24 - 27 

480 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Polanco 

14:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 

12 

480 

ACUARELAS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 

12 

480 

GELATOS 

 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 12 

480 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Guadalajara 

 

N/A 

 

N/A 

16:00 H – 

21:00 H 

MAYO 8 - 

12 

320 

GELATOS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 12 

120 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Monterrey 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 12 

280 

BOUQUETS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 

12 

200 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Centro 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

V 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Satélite 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

14:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 12 

480 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Interlomas 

N/A N/A N/A N/A 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 - 4 

240 

BOUQUETS 
N/A N/A 
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El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Veracruz 

 

N/A 

 

N/A 

13:00 H – 

19:00 H 

ABR 24 - 

27 

408 

GELATOS 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Durango 

14:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 

4.    . 

480 

ACUARELAS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 

4. 

480 

GELATOS 

 

N/A 
N/A N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal LBP 

Acoxpa 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

 

N/A 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Puebla 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 

3 

 

14:00 H – 

18:00 h. 

MAYO 4 

80 

ACUARELAS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 

3 

 

14:00 H – 

18:00 h.    

MAYO 4 

400 

GELATOS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 3 

 

14:00 H – 

18:00 h. 

MAYO 4. 

320 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Villahermosa 

 

N/A 

 

N/A 

14:00 H – 

20:00 H 

ABR 24 – 

26 

 

13:00 H – 

19:00 H 

ABR  27 

320 

GELATOS 

14:00 H – 

20:00 H 

ABR 24 – 26 

 

13:00 H – 

19:00 H 

ABR  27 

120 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Coyoacán 

14:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 

12 

480 

ACUARELAS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 8 - 

12 

480 

GELATOS 

 

N/A 

 

N/A 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

sucursal 

Querétaro 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 

4. 

100 

ACUARELAS 

 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 

4. 

280 

GELATOS 

16:00 H – 

20:00 H 

MAYO 1 – 4. 

180 

BOUQUETS 
N/A N/A 

El Palacio de 

Hierro 

16:00 H – 

20:00 H 

80 

ACUARELAS 

16:00 H – 

20:00 H 

ABRIL 24 - 

200 

GELATOS 

16:00 H – 

20:00 H 

140 

BOUQUETS 
N/A N/A 



 
Términos y condiciones: 

 

“NOCHES PALACIO DOLCE VITA 2025-ACTIVACIONES”   

 
 

sucursal 

León 

ABRIL 24 - 

27 

MAYO 8 – 

12 

27 

MAYO 8 – 

12 

ABRIL 24 - 27 

MAYO 8 – 12 

La Boutique 

Palacio 

sucursal 

Cancún 

 

N/A 

 

N/A 

16:00 H – 

21:00 H 

MAYO 1 – 

4. 

160 

GELATOS 

16:00 H – 

21:00 H 

MAYO 1 – 4. 

120 

BOUQUETS 
N/A N/A 

 


