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Términos y condiciones:

“Coctel o Clock”

La participacién de los consumidores en esta Promocion implica la aceptacion de los
Términos y Condiciones, asi como de la mecdnica. Su aceptacién implica regirse por las

mismas para el desarrollo de la presente Promocion.

Margarita con Herradura Blanco o'Clock.

Del 01 de septiembre de 2026 al 15 de octubre de 2026, o

hasta agotar existencias de los incentivos disponibles (lo que ocurra primero).

El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. (En adelante el “El Palacio de
Hierro”) ubicado en Calle Durango numero 230, Colonia Roma, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06700.

Regional. La promocién se llevard a cabo exclusivamente en las
unidades de negocio participantes que se detallan en el Anexo 1 de los presentes Términos

y Condiciones.

Promocidon para personas mayores de edad que radiquen legalmente en
la Republica Mexicana, que participen durante la vigencia de la dindmica, en las unidades

de negocio y horarios senalados en los presentes Términos y Condiciones.

Es obligacion de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y
Condiciones. Cada participante asumird la responsabilidad de actualizarse e informarse
regularmente acerca de esta reglamentacién, con el fin de conocer sus derechos y sus

obligaciones.
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Durante la vigencia de la promocion, los clientes que realicen compras individuales por un
monto igual o superior a $1,000.00 M.N. (un mil pesos 00/100 Moneda Nacional) en un solo
ticket de compra, en cualquier departamento de las tiendas fisicas de El Palacio de Hierro
participantes, recibirdn de manera automdtica junto con su ticket de compra un cupdn
fisico impreso en caja, vdlido por 2 (dos) cocteles "Margarita" elaborados con Tequila

Herradura Blanco.

Un cupdn fisico canjeable por 2 (dos) cocteles "Margarita” elaborados con Tequila
Herradura Blanco (producto de linea) para ser consumidos en "El Restaurante Palacio”, "Le

Bistro Palacio" o "La Cantina Palacio” participantes.

El cupdn impreso se entregard de forma automdatica en la caja de cobro al momento de
emitirse el ticket de compra que cumpla con las condiciones de la dindmica. Para realizar
el canje de los cocteles, el consumidor deberd presentar y entregar fisicamente el cupdn

original en los establecimientos participantes ("El Restaurante Palacio", "Le Bistro Palacio" o

"La Cantina Palacio") al momento de solicitar su cuenta.

1. Mayoria de Edad Obligatoria: Promocion exclusiva para personas mayores de 18
anos. Es requisito indispensable presentar una identificacién oficial vigente con
fotografia (INE o Pasaporte) al momento de solicitar el canje del cupdn en el
establecimiento. De lo contrario, se negard el servicio sin responsabilidad para El
Palacio de Hierro.

2. Consumo de Alimentos Requerido: De conformidad con las regulaciones de salud y las

licencias de funcionamiento locales, la redencidon del cupdn estard estrictamente
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condicionada al consumo de alimentos dentro de los restaurantes, bistrés o cantinas
participantes. No se servirdn cocteles de forma individual sin consumo de los siguientes

alimentos por establecimiento:

e ElRestaurante Palacio: valido en la compra de un platillo por persona de las
secciones “Nuestros Cldsicos o Cocina del Mundo”

e La Cantina Palacio: vdlido en la compra de un platillo por persona de la
seccion Cldsicos de La Cantina.

e Le Bistro Palacio. Valido enla compra de un platillo por persona de la seccidn
“Especialidades de la Casa *

3. Limite de Canje: Limitado a un (1) cupdn por ticket de compra y un mdéximo de dos
(2) cocteles Margarita por cuenta, mesa o cliente por visita al dia. Los cupones no
son acumulables en una misma visita o mesa.

4. El'monto minimo de $1,000.00 M.N. debe registrarse en un solo ticket de compra.
No Canjeable: El incentivo estd sujeto a la disponibiidad de insumos en el
establecimiento al momento del canje. Bajo ninguna circunstancia los cocteles
podrdn ser canjeados por dinero en efectivo, descuentos sobre la cuenta, otras
marcas de alcohol o productos distintos de los senalados.

6. Consumo Responsable: Con el fin de promover el consumo responsable y en
cumplimiento con la Ley General de Salud, los establecimientos participantes se
reservan el derecho de negar el servicio o suministro de bebidas alcohdlicas a
personas que muestren signos visibles de intoxicacién, estado de ebriedad, o
cuando su comportamiento pueda alterar el orden o la seguridad del lugar.

7. No Acumulable: Esta promocién no es acumulable con otros descuentos,
promociones, cupones, menus ejecutivos o tarifas preferenciales vigentes en los
restaurantes.

8. Fecha de Caducidad del Cupdn: El cupdn tendrd una vigencia mdxima para su
redencién hasta el 15 de octubre de 2026. Transcurrido dicho plazo, el cupdn
perderd su validez y no podrd ser canjeado, sin responsabilidad alguna para El

Palacio de Hierro.
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9. EL ABUSO EN EL CONSUMO DE ESTE PRODUCTO ES NOCIVO PARA LA SALUD. EVITE EL
EXCESO.

Para cualquier aclaracion o informacion referente a esta promocion el cliente puede
comunicarse a la Linea 555-Palacio (555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00

a 21:30 horas, sébado y domingo en un horario de 9:00 a 21:30 horas.
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ANEXO 1

e El Restaurante Palacio de Hierro Polanco

e El Restaurante Palacio de Hierro Coyoacdn
e El Restaurante Palacio de Hierro Perisur

e El Restaurante Palacio de Hierro Santa Fe

e El Restaurante Palacio de Hierro Durango
e El Restaurante Palacio de Hierro Centro

e El Restaurante Palacio de Hierro Satélite

e El Restaurante Palacio de Hierro Querétaro
e El Restaurante Palacio de Hierro Leén

e El Restaurante Palacio Antara

e Cantina Polanco

e Cantina Coyoacdn

¢ Cantina Santa Fe

e Cantina Perisur

e Cantina Satélite

e Cantina Ledén

e Bistro Leén

e Bistro Polanco

e Bistro Durango

e Bistro Satélite

e Bistro Monterrey



