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La participación de los consumidores en esta Promoción implica la aceptación de los 

Términos y Condiciones, así como de la mecánica. Su aceptación implica regirse por los 

mismos para el desarrollo de la presente Promoción. 

 

NOMBRE DE LA PROMOCIÓN: Intel Gamer Days. 

 

VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN: Del 20 de agosto de 2025 al 31 de agosto de 2025.  

 

EMPRESA RESPONSABLE: El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. (En adelante el “El Palacio de 

Hierro”) ubicado en Calle Durango número 230, Colonia Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, 

Ciudad de México, C.P. 06700.  

 

ÁMBITO DE VALIDEZ: Nacional, aplicable en compras realizadas en las unidades de negocio 

señaladas en el Anexo 1 de los presente términos y condiciones. 

 

PARTICIPANTES: Promoción para personas que radiquen legalmente en la República 

Mexicana, que cumplan con los presentes Términos y Condiciones.  

 

Es obligación de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones. Cada participante asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse 

regularmente acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus 

obligaciones.  

 

MECÁNICA: Los clientes que durante la vigencia de la promoción y en las unidades de 

negocio participantes, de cualquier equipo gaming con Procesador Intel Core serie H i5, i7 

o i9 de 12ª, 13ª o14a generación y/o Ultra 5, 7 y 9 Serie 1 y Serie 2, se llevarán de regalo el 

juego Battlefield 6. 

 

La redención del juego se realizará a través del número de WhatsApp +57-305-203-7967 

donde un colaborador de Intel atenderá al cliente, quien le solicitará al cliente le comparta 

su comprobante de compra y hecho lo anterior, lo guiará en todo el proceso hasta la 

descarga del juego. 

 

El cliente podría redimir su incentivo a partir del lanzamiento oficial del juego Battefield 6, 

teniendo hasta el 31 de octubre del 2025 como fecha límite para realizar dicha redención. 
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GENERALES: 

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta promoción el participante puede 

comunicarse a los siguientes teléfonos: (555-PALACIO) y 55-5725-2246, de lunes a Domingo 

en un horario de 09:00am a 21:00pm. 
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ANEXO 1 

 

Participan las siguientes unidades de negocio para la promoción: 

 

El Palacio de Hierro Centro, CDMX. 

El Palacio de Hierro Coyoacán, CDMX. 

El Palacio de Hierro Durango, CDMX. 

El Palacio de Hierro Guadalajara, Jalisco. 

El Palacio de Hierro Interlomas, Estado de México. 

El Palacio de Hierro León, Guanajuato. 

El Palacio de Hierro Monterrey, Nuevo León. 

El Palacio de Hierro Perisur, CDMX. 

El Palacio de Hierro Polanco, CDMX. 

El Palacio de Hierro Puebla, Puebla. 

El Palacio de Hierro Querétaro, Querétaro. 

El Palacio de Hierro Santa Fe, CDMX. 

El Palacio de Hierro Satélite, Estado de México. 

El Palacio de Hierro Veracruz, Veracruz. 

El Palacio de Hierro Villahermosa, Tabasco. 

Casa Palacio Antara. 

Casa Palacio Santa Fe. 

 

Ventas en línea en: www.elpalaciodehierro.com. 

Ventas por teléfono: 55-5725-2246 / opción 1 y posteriormente opción 3. 

Ventas a través de WhatsApp: 55-5725-2246. 

Ventas a través de Mi Palacio App. 

 

*Las ventas realizadas por teléfono, WhatsApp y Mi Palacio App tendrán el mismo efecto que si se 

realizan personalmente en www.elpalaciodehierro.com, motivo por el cual las dinámicas aplicables 

a ventas en línea también serán aplicables a ventas por teléfono y WhatsApp. 

http://www.elpalaciodehierro.com/

