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“Hiking Experience con Fjällräven en Wellness Palacio” 

 
La participación de los consumidores en esta Promoción implica la aceptación de los 

Términos y Condiciones, así como de la mecánica. Su aceptación implica regirse por los 

mismos para el desarrollo de la presente Promoción. 

 

NOMBRE DE LA PROMOCIÓN: Hiking Experience con Fjällräven en Wellness Palacio.  

 

VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN:  Del 30 de mayo de 2025 al 6 de junio de 2025. 

 

EMPRESA RESPONSABLE: Freeman Comunicación S.A. de C.V. ubicada en Palenque número 

25 A, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México, C.P. 03020.  

 

ÁMBITO DE VALIDEZ: Local, participan compras realizadas en productos Fjällräven dentro de 

la nueva boutique de Wellness Palacio, en El Palacio de Hierro Santa Fe. 

 

PARTICIPANTES: Promoción para personas que tengan una estancia legal en la República 

Mexicana, que participen durante la vigencia de la mecánica, y cumplan con la totalidad 

de los presentes Términos y Condiciones.  

 

Es obligación de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones. Cada participante asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse 

regularmente acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus 

obligaciones.  

 

MECÁNICA: 

 

Durante la vigencia de la promoción, el cliente deberá realizar una compra igual o superior 

a $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 m.n.), en una sola exhibición en productos Fjällräven 

dentro de la nueva boutique de Wellness Palacio, en El Palacio de Hierro Santa Fe.  

 

Una vez realizada la compra, el cliente recibirá el incentivo consistente a la invitación de 

un “Hiking Experience”. 

 

El incentivo se limita a las primeras 15 persona en realizar la compra mínima 

 

INCENTIVOS: 

 

Número total de incentivos: 15 lugares individuales. 
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Descripción: 

 

Acceso al Hiking Experience de Fjällräven el 14 de junio de 2025, que incluye: 

 

 • Transporte redondo desde CDMX. Punto de encuentro y regreso en el 

estacionamiento de El Palacio de Hierro Perisur, entrada por Av. Zacatepetl. 

               
 

•7:00 hrs traslado al Volcán Xitle (Tlalpan, 14760 Ciudad de México, CDMX).  

• Hiking en la base del volcán Xitle 

• Regreso en El Palacio de Hierro Perisur 15:00 hrs 

• Servicio de guías certificados. 

• Alimentos durante la actividad. 

 

El incentivo no incluye: transporte adicional, hospedaje, seguros personales ni otros gastos 

no especificados en el presente documento. 

 

RESTRICCIONES: 

 

1. Solo se puede ser acreedor a un incentivo por persona. 

2. Los incentivos no son transferibles ni canjeables por dinero o productos. 

3. No se cubrirán gastos adicionales no contemplados. 

4. Cualquier intento de fraude descalificará al participante. 

 

INCENTIVOS Y ENTREGA DE LOS MISMOS: 

 

Los incentivos se entregarán a los seleccionados el día de su compra.  

 



 
Términos y condiciones: 

 

“Hiking Experience con Fjällräven en Wellness Palacio” 

 
PUBLICACIÓN DE GANADORES: 

 

Selección de ganadores: 9 de junio de 2025. 

Contacto a ganadores: 9 de junio de 2025 vía correo electrónico o teléfono. 

 

PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAR EL INCENTIVO: 

 

1. La empresa responsable de la activación evaluará a los participantes que cumplan con 

todos los requisitos para ser ganadores. 

 

2. Se contactará a los seleccionados vía los medios proporcionados en el formulario. 

 

3. Los participantes confirmarán su disponibilidad para asistir al evento. 

 

4. El día del evento deberán presentarse con identificación oficial para validar su identidad 

e incentivo. 

 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN: 

 

Los Términos y Condiciones de esta promoción, así como sus eventuales 

modificaciones, se darán a conocer a través de la página de internet 

www.elpalaciodehierro.com/ a efecto de dar cumplimiento al numeral 4.2 de la 

NOM-028-SCFI-2007. 

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta promoción o resultados 

de la misma, favor de comunicarse a la línea Palacio 555-PALACIO (555-725-2246) 

en un horario de lunes a domingo de 08:00 a 21:00 horas. 

 

AVISO DE PRIVACIDAD: 

 

Los datos personales proporcionados por los participantes serán utilizados por EL 

PALACIO DE HIERRO, S.A. de C.V. con domicilio ubicado en Durango No. 230, col. 

Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. para registrar como 

participantes a los consumidores en la presente promoción, contactarlos, realizar 

las acciones necesarias para determinar si el participante es ganador de una 

promoción y en caso de que resulte ganador para realizar las acciones 

necesarias para la entrega del inventivo que corresponda, así como para hacer 

pública la participación a través de distintos medios de comunicación físicos o 

http://www.elpalaciodehierro.com/nochespalacio
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impresos que El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. considere necesarios. 

 

Para conocer nuestro Aviso de Privacidad los participantes podrán acceder al 

mismo en la página web: www.elpalaciodehierro.com/aviso_privacidad. 

 

http://www.elpalaciodehierro.com/aviso_privacidad

