
 
Términos y condiciones: 

 

LANZAMIENTO GALA DE OTOÑO 

 

 
La participación de los consumidores en esta Promoción implica la aceptación de los 

Términos y Condiciones, así como de la mecánica. Su aceptación implica regirse por las 

mismas para el desarrollo de la presente Promoción. 

 

NOMBRE DE LA PROMOCIÓN:  Lanzamiento Gala de Otoño. 

 

VIGENCIA GENERAL DE LA PROMOCIÓN: De las 18:00 horas del 20 de agosto de 2025 

y hasta las 23:59 horas del 20 de agosto de 2025.  

 

EMPRESA RESPONSABLE: El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. (En adelante el “El Palacio de 

Hierro”) ubicada en Calle Durango número 230, Colonia Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, 

Ciudad de México, C.P. 06700.  
  

ÁMBITO DE VALIDEZ: Regional, participan en la presente promoción las compras 

realizadas en las unidades de negocio señaladas en el anexo 1 de los presentes Términos y 

Condiciones. 

 

PARTICIPANTES: Programa aplicable únicamente a clientes seleccionados de El Palacio 

de Hierro (los clientes se seleccionan con base en el historial de compras y manejo de 

Tarjeta Palacio). 

 

Es obligación de las personas beneficiarias conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones. Cada beneficiario asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse 

regularmente acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus 

obligaciones.  

 

MECÁNICA: 

 
El tarjetahabiente seleccionado que haya sido invitado bajo comunicación a través de los 

medios oficiales de Tarjeta Palacio y acuda al evento de Lanzamiento en las tiendas 

señaladas en el anexo 1, podrá realizar una compra de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 

00/100 M.N) o más en un solo ticket o acumuladas en el mismo día con su Tarjeta Palacio 

únicamente en los departamentos de Mundo de Lujo, Relojería, Joyería, Escritura o Belleza 

y obtendrá Triples Puntos Palacio1, además si tiene Puntos Palacio acumulados valdrán el 

Triple1. 
 

Adicional, en Moda (ropa, calzado y accesorios) obtendrá hasta 12 mensualidades sin 

intereses2 (los plazos a elegir son 3, 6, 9 o 12 mensualidades sin intereses con Tarjeta Palacio) 

o en Hogar y Tecnología obtendrá hasta 15 mensualidades sin intereses2 (los plazos a elegir 
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son 3, 6, 9, 12 o 15 mensualidades sin intereses con Tarjeta Palacio) y podrán comenzar a 

pagar en enero de 20263. Y las compras en Belleza recibirán la opción del beneficio de 

pagar al esquema revolvente en enero de 20264. Y también si tiene Puntos Palacio 

acumulados valdrán el Triple1. 
 

 

RESTRICCIONES: 

 
1No participan en la generación y redención de Triples Puntos las compras en Viajes Palacio, 

Boletos de avión, Pago de Servicios, Superboletos, Estacionamientos y Puntos por Apertura. 

 

Únicamente aplican para los departamentos indicados. 

 

Los Puntos generados por compras de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N) o más 

en los departamentos indicados previamente se reflejarán en la línea de crédito del 

tarjetahabiente hasta el siguiente día, por lo que no podría utilizarlos durante el día de la 

compra. 

 
2Elige el plazo que más te convenga. Conforme a los plazos previamente indicados. 
 

3Empieza a pagar en enero de 2026 aplica a mensualidades sin intereses de acuerdo con 

el esquema seleccionado con Tarjeta Palacio. 
 

4Paga en enero de 2026 en los departamentos de Belleza es aplicable al esquema 

revolvente (pago en una sola exhibición) del cliente con su Tarjeta Palacio. 

 

Esta promoción no es acumulable con otras promociones de “Puntos o mensualidades sin 

intereses”. 

 

 

ANEXO 1 

 

Participan las siguientes unidades de negocio para la promoción: 

 

El Palacio de Hierro Polanco, CDMX. 

El Palacio de Hierro Guadalajara, Jalisco. 

 


