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Términos y condiciones:

Alianza Comercial - TANE

La participacion de los consumidores en esta Promocion implica la aceptacién de los
Términos y Condiciones, asi como de la mecdnica. Su aceptacién implica regirse por las
mismas para el desarrollo de la presente Promocién.

Alianza Comercial - Tane.
Del 25 de junio del 2026 al 31 de diciembre de 2026.

El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. (En adelante el “El Palacio de
Hierro”) ubicada en Calle Durango numero 230, Colonia Roma, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06700.

Tane, S.A. de C.V. (En adelante “Tane”) ubicada en la calle
Chopo nimero 461, Colonia Santa Maria Insurgentes, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
Meéxico, C.P. 06430.

Regional, participan en la presente promocién las mesas de regalo de
bodas y graduacién en el programa CELEBRA en El Palacio de Hierro Centro, Coyoacdn,
Durango, Perisur, Polanco, Santa Fe, Monterrey y Casa Palacio Antara.

Promocion para personas mayores de edad que radiquen legalmente en la
Republica Mexicana, que cumplan con la mecdnica de la promocién durante la vigencia
de ésta, en las tiendas y horarios senalados en los presentes Términos y Condiciones.

Es obligacion de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos vy
Condiciones. Cada participante asumird la responsabilidad de actualizarse e informarse
regularmente acerca de esta reglamentacion, con el fin de conocer sus derechos y sus
obligaciones.

Durante la vigencia de la promocién, los clientes que aperturen una mesa de
evento de bodas o graduacién en el programa CELEBRA, serdn acreedores a una
experiencia en Casa Tane en El Palacio de Hierro Monterrey o en El Palacio de Hierro
Polanco.

La experiencia consta en una visita a Casa Tane donde los clientes tendrdn una pldtica
guiada de 20 minutos para conocer la historia de Tane y recibir recomendaciones sobre la
joya ideal para su evento.
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El cliente al aperturar su evento de bodas o graduacidén en el programa CELEBRA, recibird
una invitacion en Tane en el Palacio de Hierro Polanco o en El Palacio de Hierro Monterrey.

e Elcliente debe aperturar un evento de boda o graduacion en el programa CELEBRA,
el cual debe estar vigente.

¢ Incenfivo no fransferible y solo puede ser redimido por los organizadores del evento
CELEBRA.

e Parala visita a Casa Tane es necesaria una reservacion del cliente con un minimo de
2 dias de anticipacion.

e En caso de cancelacion o no utilizacion de cualquier beneficio este se considerard
como utilizado.
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Tane, S.A. DE C.V. ("Tane"”) serd responsable por cualquier reclamacién, queja, dano,
perjuicio, inconveniente o confroversia que pudiera surgir, directa o indirectamente, con
motivo de la prestacion, desarrollo, ejecucion o disfrute de la experiencia promocional.

Dicha responsabilidad comprende, de manera enunciativa mds no limitativa, todas las
actividades y servicios que integran la experiencia hasta la finalizacién completa de la
misma.

Para cualquier aclaracion o informacion referente a esta promocion el cliente puede acudir
al drea de crédito de la tienda El Palacio de Hierro de su eleccién o comunicarse a la Linea
555-Palacio (555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00 a 21:30 horas, sdbado y
domingo en un horario de 9:00 a 21:30 horas.

Contacto Tane, S.A. DE C.V. (“Tane").
hola@tane.mx
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Tiendas Palacio Participantes:
El Palacio de Hierro Centro

El Palacio de Hierro Coyoacdn
El Palacio de Hierro Durango
El Palacio de Hierro Perisur

El Palacio de Hierro Polanco

El Palacio de Hierro Santa Fe

El Palacio de Hierro Monterrey
Casa Palacio Antara



