
 
Términos y condiciones: 

 

“ARCADE NOCHES PALACIO MUNDIAL” 

 
 
La participación de los consumidores en esta Promoción implica la aceptación de los 

Términos y Condiciones, así como de la mecánica. Su aceptación implica regirse por las 

mismas para el desarrollo de la presente Promoción. 

 

NOMBRE DE LA PROMOCIÓN: Arcade Noches Palacio Mundial.  

 

VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN:  Del 23 de abril de 2026 al 10 de mayo de 2026.  

 

EMPRESA RESPONSABLE:  TRS Servicios de Producción y Eventos, S.A. de C.V., ubicado 

Manzanillo No. 63, Col. Roma Sur, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06760. 

 

EMPRESA COLABORADORA:   El Palacio de Hierro, S.A. de C.V., ubicado en Durango No. 230, 

Col. Roma, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. 

 

ÁMBITO DE VALIDEZ:  Regional. La promoción se llevará a cabo en las tiendes de El Palacio 

de Hierro Polanco señaladas en el Anexo 1 del presente documento. 

 

PARTICIPANTES: Promoción para personas mayores de edad que radiquen legalmente en 

la República Mexicana, que participen durante la vigencia de la dinámica, en las unidades 

de negocio y horarios señalados en los presentes Términos y Condiciones.  

 

Es obligación de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones. Cada participante asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse 

regularmente acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus 

obligaciones.  

 

MECÁNICA: 

 

ARCADE PALACIO  

 

1. Los clientes que realicen compras con un monto mínimo de $5,000.00 (cinco mil 

pesos 00/100 m.n.) podrán participar en la mecánica. 

 

2. El cliente deberá alcanzar los 30 puntos para ganarse un premio en un tiempo de 30 

segundos.  

 

a. Los balones amarillos tienen un valor de 1 punto.  

b. Los balones dorados tienen un valor de 5 puntos.  

c. La tarjeta amarilla resta 1 punto.  

d. La tarjeta roja resta 2 puntos. 
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3. El cliente deberá mover la portería para atrapar los balones y evitar las tarjetas.   

 

4. El cliente que cuente con Tarjeta Palacio tendrá dos oportunidades de sacar del 

gachapón un premio.  

 

5. El cliente que pague con cualquier otro método de pago tendrá una oportunidad 

de sacar del gachapón un premio.  

 

6. Una vez que el cliente obtenga su premio del gachapón se le hará una pregunta 

de cultura general para llevarse su premio.  

 

 

INCENTIVOS:  

 

Marca Sennheiser –  

 

10 Audífonos Cx Plus True Wireless Blanco. 

10 Audífonos HD 450 BT Negro. 

10 Audífonos Soundprotex plus. 

 

Marca Sony – 

  

10 Audífonos MODELO: CH520/B. 

10 Audífonos MODELO: CH520/C. 

10 Audífonos MODELO: CH520/L. 

10 Audífonos MODELO: CH520/P. 

 

4000 cupones de 100 monedas de Noches Palacio Mundial.  

180 Botellas Dubois de 750 ml. 

 

400 botes de galletas Zuckys de 180 gr.  

1000 Chocolates Lindt Splinters de 120 gr.  

90 Botellas de Vilarnau de 750 ml. 

600 bolsas de Palomitas Pop Corn City – 60g. 

10 Kits Vuori - totebag, calcetas, 2 pines, journal, pluma y toalla. 

20 gorras Vuori.  
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ENTREGA DE LOS INCENTIVOS:  

 

Los incentivos se le entregarán al cliente al momento de que presente su ticket de compra, 

participe en la dinámica y conteste la pregunta de cultura general.  

 

 

RESTRICCIONES: 

 

1. Se limita a una participación por ticket del día en tienda. 

 

2. Participan tickets de compra del mismo día y de la misma tienda.  

 

3. Tickets no acumulables. 

 

4. Hasta agotar existencias.  

 

MEDIOS DE CONTACTO. 

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta promoción el cliente puede 

comunicarse a la Línea 555-Palacio (555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00 

a 21:30 horas, sábado y domingo en un horario de 9:00 a 21:30 horas.  
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ANEXO 1 Calendario de Activación 

 

FECHAS Y 

HORARIOS 

ACTIVACIÓN TIENDA INCENTIVOS  

23 – 26 de abril 

de 2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Centro 

Sony – Modelo 

MODELO: CH520/B- 1 

Sony – Modelo: 

CH520/C – 1  

Sony – Modelo: 

CH520/L – 1  

Sony – Modelo: 

CH520/P – 1  

Chocolates Lindt – 100 

Zuckys – 30 botes 

Cupones de 100 

monedas – 400 

cupones 

Botella Vilarnau – 5 

botellas 

Botella Dubois – 10 

botellas  

Palomitas PopCorn 

City 60G  

Kits Vuori – 1 kit 

Gorra Vuori 1  

23 – 26 de abril 

de 2026. 

ARCADE La Boutique Palacio 

Acoxpa  

Zuckys – 30 botes 

Chocolates lindt – 75  

Cupones 100 monedas 

– 400 

Botella Vilarnau – 5 

Dubois – 10 botellas 

Palomitas Pop Corn 

City – 60 bolsas  

Kits Vuori – 1 

Gorra vuori – 1  
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23 – 26 de abril 

de 2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Interlomas  

Seinheiser/Cx Plus True 

Wireless Blanco - 1 

Seinheiser/HD 450 BT 

Negro – 1  

Seinheiser/Soundprotex 

plus – 1  

Sony – Modelo 

MODELO: CH520/B- 1 

Sony – Modelo: 

CH520/C – 1  

Sony – Modelo: 

CH520/L – 1  

Sony – Modelo: 

CH520/P – 1  

Zucky – 30 botes  

Chocolates lindt – 65 

Cupones 100 monedas 

– 400  

Vilarnau – 5 botellas 

Dubois – 10 botellas  

Palomitas PopCorn 

City – 60 bolsas  

Kits Vuori – 1  

Gorra Vuori – 1  

 

30 abril – 3 mayo 

de 2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Perisur 

Seinheiser/Cx Plus True 

Wireless Blanco – 2 

Seinheiser/HD 450 BT 

Negro – 2 

Seinheiser/Soundprotex 

plus – 2 

Sony – Modelo 

MODELO: CH520/B- 2 

 

Sony – Modelo: CH520/ 

– 1 
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Sony – Modelo: 

CH520/L – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/P – 1 

Zuckys – 60 botes  

Chocolates lindt -  230 

Cupones 100 monedas 

– 500 cupones 

Vilarnau – 15 botellas 

Dubois – 30 botellas  

Palomitas PopCorn 

City – 80  

Kits Vuori – 2  

Gorra Vuori – 3  

30 abril – 3 mayo 

de 2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Santa Fe 

Seinheiser/Cx Plus True 

Wireless Blanco – 2 

Seinheiser/HD 450 BT 

Negro – 2 

Seinheiser/Soundprotex 

plus – 2 

Sony – Modelo: 

CH520/B- 1 

Sony – Modelo: 

CH520/C – 2 

Sony – Modelo: 

CH520/L – 2 

Sony – Modelo: 

CH520/P – 2  

Zuckys – 50 botes 

Chocolates lindt – 160  

Cupones 100 monedas 

– 500 cupones 

Vilarnau – 15 botellas 

Dubois – 30 botellas 

Palomitas PopCorn 

City – 80  

Kits Vuori – 1  
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Gorra Vuori – 3  

30 abril – 3 mayo 

de 2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Satélite 

Seinheiser/Cx Plus True 

Wireless Blanco – 1 

Seinheiser/HD 450 BT 

Negro – 1 

Seinheiser/Soundprotex 

plus – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/B- 1 

Sony – Modelo: 

CH520/C – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/L – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/P – 2  

Zuckys – 40 botes 

Chocolates lindt – 120  

Cupones 100 monedas 

– 400 cupones 

Vilarnau – 10 botellas 

Dubois – 20 botellas 

Palomitas PopCorn 

City – 60  

Kits Vuori – 1  

Gorra Vuori – 3 

30 abril – 3 mayo 

de 2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Durango 

Seinheiser/Cx Plus True 

Wireless Blanco – 1 

Seinheiser/HD 450 BT 

Negro – 1 

Seinheiser/Soundprotex 

plus – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/B- 1 

Sony – Modelo: 

CH520/C – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/L – 1 
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Sony – Modelo: 

CH520/P – 1  

Zuckys – 40 botes 

Chocolates lindt – 100  

Cupones 100 monedas 

– 400 cupones 

Vilarnau – 10 botellas 

Dubois – 20 botellas 

Palomitas PopCorn 

City – 60  

Kits Vuori – 1  

Gorra Vuori – 2 

7 – 10 mayo de 

2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Polanco 

Seinheiser/Cx Plus True 

Wireless Blanco – 2 

Seinheiser/HD 450 BT 

Negro – 2 

Seinheiser/Soundprotex 

plus – 2 

Sony – Modelo: 

CH520/B – 2 

Sony – Modelo: 

CH520/C – 2 

Sony – Modelo: 

CH520/L – 3 

Sony – Modelo: 

CH520/P – 2  

Zuckys – 70 botes 

Chocolates lindt – 230  

Cupones 100 monedas 

– 500 cupones 

Vilarnau – 15 botellas 

Dubois – 30 botellas 

Palomitas PopCorn 

City – 80  

Kits Vuori – 2  

Gorra Vuori – 3 
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7 – 10 mayo de 

2026. 

ARCADE El Palacio de Hierro 

Coyoacán  

Seinheiser/Cx Plus True 

Wireless Blanco – 1 

Seinheiser/HD 450 BT 

Negro – 1 

Seinheiser/Soundprotex 

plus – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/B- 1 

Sony – Modelo: 

CH520/C – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/L – 1 

Sony – Modelo: 

CH520/P – 2  

Zuckys – 50 botes 

Chocolates lindt – 120  

Cupones 100 monedas 

– 500 cupones 

Vilarnau – 10 botellas 

Dubois – 20 botellas 

Palomitas PopCorn 

City – 60  

Kits Vuori – 1  

Gorra Vuori – 3 

 


